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Inviter un compteur a rejoindre votre
communauteé

manager, member, intégration

En tant que gestionnaire, c'est vous qui prenez l'initiative : vous proposez a un compteur que vous
avez identifié de rejoindre votre communauté. C'est le premier des trois mécanismes symétriques
d'entrée décrits en Comment fonctionne I'application §étape 4 — invitation (gestionnaire),
candidature (membre), recommandation (courtier).

Ou la trouver

L'invitation part toujours de la page de résultats d'une étude, jamais d'un menu séparé : c'est
I'étude qui sert de piéce justificative a la personne qui la recevra. Le point d'entrée est le bouton «
Etudier une invitation », en haut de la page de détail de votre communauté, qui lance I'étude
nécessaire.

Attention, vous ne pouvez lancer une invitation depuis une étude dite obsoléte. Il vous faut mettre a
jour cette étude pour pouvoir lancer une invitation.

Comment faire

1. Depuis la page de détail de votre communauté, cliquez sur « Etudier une invitation ».

Sélectionnez le ou les compteurs a évaluer, puis lancez I'étude — voir Lancer une étude.

3. Consultez les résultats généraux de I'étude : c'est sur ce scénario chiffré que le détenteur du
compteur se prononcera.

4. Depuis la page de résultats de I'étude, émettez I'invitation.

N

Résultats compteurs par compteurs

Mouveaus comptours

Tip : Vous pouvez aussi lancer une invitation depuis la page d'une étude déja réalisée et non
obsolete.

Ce qu'il faut savoir

* L'invitation n'engage rien a elle seule : elle n'est effective que si le détenteur du compteur
invité I'accepte a son tour (double validation, voir Accepter ou refuser une demande).

* Pour la suite du parcours (traitement, statuts, contrat associé), voir Accepter ou refuser une
demande.

 Pour suivre l'invitation une fois émise, voir Suivre vos demandes en cours.
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Selon votre role

wiki:documentationclient:manuel:actions:integration:inviter-compteur https://wiki.notrelec.fr/doku.php/wiki/documentationclient/manuel/actions/integration/inviter-compteur

Seul le gestionnaire peut inviter un compteur. Le membre et le courtier recoivent l'invitation, ou
prennent l'initiative inverse (candidature, recommandation).

Retour Bienvenue sur le manuel d'utilisation Notrelec
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